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El dia 4 de marzo tuvimos una reunién del Comité Ejecutivo en la sala de
reuniones del Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid. Los
temas tratados mas importantes fueron:

Informe del Secretario Ejecutivol
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Hemos presentado los siguientes informes realizados por la
Coordinadora de Rebiun, a peticion de la Secretaria General de la
CRUE:

e Mejoras de la WOK

e Cinco anos de actividad de Rebiun

e Situacion de las Universidades respecto a CEDRO, a
peticion del Asesor Juridico contratado

Como hemos ido comentado en sucesivos correos electronicos
enviados a la lista de distribucion y, ademas fue llevado a la
Asamblea, después de nuestra reunién con la Fecyt y miembros del
Comité Ejecutivo de la Comision Sectorial 1+D, en asamblea de la
CRUE del pasado mes de junio se acordd el Comité Permanente de la
CRUE fuera el que negociara directamente con la FECYT el asunto del
copago. A finales de diciembre, la Secretaria General de la CRUE
envié a nuestro Secretario Ejecutivo un correo electrénico en el que
referia que aceptaban el sistema de copago propuesto y que llegarian
las facturas, incluso del dltimo trimestre de 2009, asi como el
contrato. También comentaba en ese correo que la decisidon no era
vinculante.

A mediados de enero de 2010, la Fecyt se reunidn con la
coordinadora de Rebiun y le comunicé que apenas habian recibido
ningln pago, probablemente debido a que las instituciones tenia
cerrados sus ejercicios presupuestarios para 2009, por lo que iban a
cancelar esa factura, emitiendo tan sélo la de 2010, descontando en
la misma la cantidad cobrada a los pocos centros que habian pagado.
Ademads, iban a realizar alguna modificaciobn en los contratos, a
sugerencia de algunos centros.

En estas condiciones y a fecha de la edicidon de este boletin, creemos
que la mayoria de los centros han tramitado estas facturas, por lo
que, desde Rebiun, hemos recomendado que sea el equipo rectoral el
que decida en el caso de no aceptar estas condiciones, debido a que
es probable que le corten el acceso a la institucidon que no pague.

! Se informa en este apartado de las actividades de la linea 4



http://www.rebiun.org/doc/intranet/propuestas_de_mejora_WOK31.doc
http://www.rebiun.org/doc/intranet/Informe_a_la_Secretaria_General_de_la_CRUE_x02_2010x.doc
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Durante el mes de febrero, la FECYT se ha puesto en contacto con
Rebiun, con la Comisidon Sectorial de 1+D, con el Comité Permanente
de la CRUE y con directores de Consorcios de Bibliotecas
Universitarias, informandonos de la contratacion de una consultora
para conocer las mejoras del Servicio WOK, Ademas de la entrevista
con esta consultora, Rebiun elaboré un breve informe disponible en
nuestra Intranet que nos fue solicitado por la CRUE y por la Comision
Sectorial

Como ya informamos en la Asamblea, y en el Ultimo Boletin, la CRUE
estaba valorando ofertas para la contratacion de un asesor juridico
para que nos represente en las Negociaciones con Cedro.
Finalmente, el pasado mes de Enero ha contratado los servicios de
Javier de la Cueva, especialista en Derechos de Autor y con algunos
juicios ganados a las diferentes entidades gestion de Derechos de
Autor.

Desde el Comité Ejecutivo de Rebiun, a peticién de dicho abogado,
hemos elaborado un extenso informe con modelos de contratos,
datos estadisticos, etc.

Respecto a las labores encomendadas a Javier de la Cueva, asesor
juridico de la CRUE, en principio contratado para asuntos
relacionados con CEDRO, se informa que el Gerente, Enrique Alonso,
ha recibido la conformidad de la Secretaria General de la CRUE, para
que este mismo abogado nos asesore también sobre cualquier otra
peticién relacionada con Derechos de Autor, como la reciente, de
MPLC, referido a una propuesta de Licencia, denominada Umbrella,
que nos cubriria legalmente en la exhibicién publica de peliculas. Se
enviara a la CRUE el correo electrénico referido a este asunto para
que se lo haga llegar al abogado.

En esta reunién hemos aprobado ademas el borrador de la Memoria
de Actividades Rebiun 2009, que sera editada en papel cuando se
disponga de la informaciéon estadistica, que completan los otros
capitulos de la misma.

Se presenta ademas la edicion impresa del apartado de datos
Estadisticos 2008, realizado a peticion de algunos de los miembros
de Rebiun, y que sera enviado por correo postal en unos dias.

En relacién con la posibilidad de nueva ubicacién de la oficina de
coordinacion de Rebiun, y aunque se aprobé en esta reunidon su
traslado a los locales cedidos por la UPM, finalmente el Comité
Permanente de la CRUE ha decidido que la sede de Rebiun contintie
en la Plaza de las Cortes, 2, debido a que van a ampliarse las
instalaciones en dicho lugar.


http://www.rebiun.org/doc/intranet/propuestas_de_mejora_WOK31.doc
http://www.rebiun.org/doc/memoriadeactividades2009.doc
http://www.rebiun.org/doc/memoriadeactividades2009.doc

La actual coordinadora de Rebiun, Idoia Barrenechea abandona
Rebiun dentro de unos dias ya que ha optado por su reingreso en la
Universidad Auténoma de Madrid.

Respecto al inicio de las negociaciones con Elsevier por parte de
grupo de trabajo de los Consorcios Universitarios, se ha decidido que
aceptar la invitacion para que la coordinadora de Rebiun esté
presente en las reuniones con Elsevier, para poder informar a
aquellas bibliotecas Rebiun no representadas por los consorcios de
bibliotecas universitarias.

Acerca de la préoxima celebracion de las jornadas de la Linea I, hemos
de mencionar que ha se encuentra disponible el programa de las VIII
Jornadas CRAI, organizadas conjuntamente con la Comisién Sectorial
de las TIC. Dichas jornadas se celebraran en la Univesitat de Alacant
y programa es el siguiente:

JUEVES 29 DE ABRIL
09,30 - 10,00 h. Inauguracion oficial de las VIII Jornadas

10,00 - 11,00 h. Ponencia: Las competencias para el empleo:
¢como hacerlas visibles? /Luis Alberto Garcia Garcia. Director
del OPSIL (Observatorio Permanente para el Seguimiento de
la Inserciéon Laboral) y Catedratico de Psicologia de la
Educaciéon Universidad de la Laguna

11,00 - 11,30 h. CAFE

11,30 - 14,00 h. Mesa redonda: El punto de vista de los
docentes
Modera: Faraén LLorens

e Ambito de las Ciencias Sociales y Humanidades/ Ifiaki
Iriondo Mdgica. Vicedecano de Alumnos, Extension
Universitaria y Biblioteca Universidad Complutense

e Ambito de las Ciencias de la Salud/ Jordi Pérez. Decano
de la Facultad de Ciencias de la Salud y de la Vida.
Universitat Pompeu Fabra.

e« Ambito de la Tecnologia /Ricard Garcia Valls. Director
de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Quimica.
Universidad Rovira y Virgili

14,00 - 15,30 h. COMIDA - BUFFET

15,30 - 17,30 h. Herramientas para el desarrollo de las ClI2 / Modera:
Margarita Taladriz

e Information Literacy Resource Bank / Rebecca Mogg. Senior
Consultant Information Literacy. Cardiff University
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PRIMO: Peer-Reviewed Instructional Materials Online / Britt Fagerheim. PRIMO
Committee Co-Chair

VIERNES 30 DE ABRIL

09,30 - 11,30 h. Mesa redonda: El punto de vista de los empleadores. Modera:
Isabel Barro

e Ambito de consultoria/ José Manuel Sanchez. Director del Area de
Administraciones Publicas de DOPP consultores

Ambito Administraciones publicas / Jose Luis Colveé. Director
General de ANETCOM (Asociacion para el Fomento del Comercio
Electronico Empresarial y de las Nuevas Tecnologias en la
Comunidad Valenciana)
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e Ambito tecnoldgico / Elena Vifiuales. Responsable de Seleccion y
Formacién. Unitrénics: Soluciones y Servicios en Comunicaciones
y Tl
11,30 - 12,00 h. CAFE

12,00 - 13,30 h. Debate con los participantes de las dos mesas redondas.
Modera: Antoni Gonzalez Senmarti

13,30 - 14,00 h. CONCLUSIONES y CLAUSURA

14,00 - 15,30 h. COMIDA — BUFFET

También tenemos muy avanzada la organizacién de las Il Jornadas
de Calidad, que se celebrardn en Méalaga los préoximos dias 20 y 21
de mayo, cuyo programa provisional reproducimos a continuacion:

JUEVES 20 DE MAYO

08,30 - 09,30 h. ACREDITACION
09,30 - 10,00 h. INAUGURACION

10,00 - 10,45 h. ENTREVISTA: “las politicas de calidad” con Eduardo
Garcia Jiménez, Coordinador de Innovacién de ANECA

10,45 - 11,15 h. PAUSA CAFE
11,15 - 12,00 h. COMUNICACIONES A
e Presentacion de la Linea 3 de Calidad de Rebiun

e Aplicacion del sistema de garantia interna de calidad en la
Universidad Carlos 111 de Madrid




e Biblioteca Complutense de Madrid: evaluando cargas de trabajo
para la mejora del servicio publico

COMUNICACIONES B

e El trabajo en grupo en el desarrollo del Plan de Mejora de la
Biblioteca de la Universidad de Zaragoza
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e |ISOTOOL: Herramientas para la gestion de la calidad
universitaria.

e Estudio comparativo de la calidad de la informacion ofrecida
sobre los servicios en las webs de las bibliotecas virtuales de
universidades a distancia

12,00 - 13,30 h. TALLERES

TALLER 1

¢ Indicadores de percepcion y rendimiento referidos al personal.
Ana Rivas Garcia-Soto, Unidad de Calidad de la UNED.

TALLER 2

e El proceso de evaluacién EFQM como instrumento de mejora
continua y reconocimiento en las bibliotecas. Isabel Rico y
Carlos Calvo, Biblioteca de la UEM

13,00 - 14,00 h. COMUNICACIONES C

¢ Presentacion: “Actividades del Grupo de Perfiles Profesionales
del Consejo de Cooperacion Bibliotecaria”. Antonio Tomas
Bustamante, Coordinador del Grupo.

e La gestidn de la calidad en las Universidades Andaluzas:
requisitos del complemento de productividad para la mejora y
la calidad de los servicios y su aplicacion en la Biblioteca de la
Universidad de Almeria.

COMUNICACIONES D

e Un compromiso de servicio comun: la carta de servicios de la
Biblioteca y del Servicio de Informatica de la Universitat
Pompeu Fabra

e Gestibn de encuestas de satisfaccion con los servicios de la
Universidad de Burgos on-line (GESSOL)

14,00 - 15,30 h. DESCANSO ALMUERZO




15,30 - 16,30 MESA DE DEBATE

e “Los sistemas de gestion de la calidad en las universidades y en
sus bibliotecas”

e Carlos Benavides Velasco, Vicerrectorado de Calidad, Planificaciéon
Estratégica y Responsabilidad Social UMA

e Antonio Pérez Carrefio. IAT. Director de Certificacion de AENOR
para Andalucia

e Vicent Falomir Director de la Biblioteca UJI

e Moderadora Nuria Balagué, Biblioteca UAB
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16,30 - 17,00 h. PAUSA CAFE
17,00 - 18,30 h. TALLERES
TALLER 3
¢ Competencias profesionales: disefio de competencias técnicas y
su uso. Gregorio Garcia Reche, Biblioteca UMA, y Mila Cascajales
Rupérez, Biblioteca UALM.
TALLER 4
e Larevision y mejora en el ciclo de calidad. Aurora Marquez y
Aurora Estévez, Biblioteca UCA.
18,30 - 19,15 h. COMUNICACIONES E
e Formacién en competencias informacionales y su gestion de
calidad en la Biblioteca Universitaria de Granada: primeras

experiencias

e Aumentando el Valor de las Revistas
Locales y su Visibilidad Internacional

e Certificacion 1SO del Consorcio Madrofio

COMUNICACIONES F

e La certificacibn medioambiental en la
biblioteca universitaria, por Fernando
Martin UBU.

e Rompiendo barreras y logrando la plena

accesibilidad en la Biblioteca de la
Universidad Politécnica de Valencia.

21,30 h. CENA




VIERNES 21 DE MAYO

09,30 - 10,15 h. PRESENTACION Y ENTREVISTA: “Agora:
plataforma de la Junta de Andalucia para la gestidon de proyectos
de calidad”

¢ Rosa Martin Reyes. Responsable de la Oficina para la
Calidad de los Servicios Publicos en Malaga
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10,15 - 11,15 h. MESA DE DEBATE

e Titulo: Indicadores de la biblioteca en relacién con los
logros de la universidad

e Ponente pendiente confirmar
e José Magan UCM
e Sebastian Jarillo, UJAEN, Grupo de Estadisticas de Rebiun

e Gaspar Rosell6, UB

Moderadora: Adelaida Ferrer Torrens, Biblioteca UB

11,15 - 11,45 PAUSA CAFE

11,45 - 13,15 TALLERES
TALLER 5
¢ El benchmarking, un paso méas hacia la excelencia: la
comparacion de resultados de encuestas de satisfaccion de
usuarios y clima laboral. Antonio Martinez Olea. Asesor
Técnico de Planificacion y Calidad. UJAEN, Representante
del Grupo de Benchmarking de Universidades
TALLER 6
e Gestidon de quejas y sugerencias de usuarios y del
personal. A cargo de Carina Rey.
13,15 - 14,00 Ponencia: “Gestidon del cambio en las
organizaciones”. Mariano del Castillo, Club de Excelencia en Gestion
14,00 - 14,15 CLAUSURA
14,15 - 16,00 DESCANSO ALMUERZO

17,00 - 18,30 VISITA
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Desde el grupo de trabajo REBIUN-TIC, hemos realizado las gestiones

oportunas con RedIRIS para alojar? en ARCA los Videos que hemos
elaborado para la difusion de las Competencias Informacionales e
Informaticas. Nos han facilitado un canal "CRUE", en esta direccion:

http://arca.rediris.es/items.php?channel=CRUE por lo que ya podéis
utilizarlos, si asi lo deseais

Se informa de la sustitucién de la baja por maternidad de Cecilia Dizeo.
La persona que la sustituye es Marisa Corral Magro
(m.corral@crue.org), bibliotecaria de profesion, por lo que esta
resultando de gran ayuda para la consecucién de los objetivos de
Rebiun.

2 Debido a que el Servidor WEB de la CRUE, donde reside nuestra Web, no

dispone de la posibilidad de gestionar este tipo de formatos


http://arca.rediris.es/items.php?channel=CRUE
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