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Posteriormente a la jornada extraordinaria de trabajo se elaborará una Encuesta de Clima y se enviará a cada uno de los directores para que la respondan.
El objetivo de dicha encuesta es conseguir la información individual y personal de cada director de Rebiun en relación al nuevo Plan estratégico

1.
Orientaciones generales
A la hora de crear un cuestionario de clima se ha de tener en cuenta una serie de cuestiones relacionadas con la metodología de los cuestionarios: los temas se deben preguntar, el tipo de preguntas, la escala de medición a utilizar, la segmentación de los resultados por algún tipo de variable, los medios a través de los cuáles se va a distribuir el cuestionario, el tratamiento de los datos, etc.
A continuación, se analizan algunos de estos aspectos.

¿Sobre qué temas vamos a preguntar?
Sólo una vez decididos los temas, se procederá a elaborar preguntas que permitan indagar sobre dicho aspecto. Es importante, no preguntar más allá de 5 ó 7 temas para evitar saturar el cuestionario. Además, también se ha de procurar ordenar con cierta lógica los distintos temas dentro de la encuesta. 

¿De qué forma vamos a preguntar sobre los temas?
A la hora de elaborar las preguntas, hay que recordar algunas reglas sobre la claridad de las preguntas, se aconseja que no provoquen confusión o diversas interpretaciones, deben ser lo más breve posible, hay que redactarlas en positivo y nunca en negativo, se debe utilizar un lenguaje que puedan entender todos los directores, se debe evitar emplear siglas o abreviaturas que puedan generar confusiones, etc.
¿Qué escala métrica es la más adecuada? 
Si se utilizan escalas textuales, luego se tendrán que traducir a una escala numérica para permitir el análisis de resultados. Por ejemplo, la valoración 4 para las posiciones Totalmente en desacuerdo, la valoración 1 para las posiciones Totalmente de acuerdo
Ejemplo de escala de texto: 
· Totalmente en desacuerdo = 4
· En desacuerdo = 3
· De acuerdo = 2

· Totalmente de acuerdo = 1

El cuestionario que emplea una escala numérica directamente (por ejemplo, de 1 a 4), debe clarificar muy bien en las instrucciones qué extremos de las posiciones numéricas están reflejando un tipo de opinión más o menos favorable.

¿Se ha de dar la posibilidad de incluir comentarios abiertos?
Sí. Hay que incluir algún apartado o sección que permita a los directores expresar su opinión sobre otros aspectos que no han sido recogidos en el cuestionario o ampliar su opinión sobre aquellos aspectos que se recogen a través de las preguntas. No obstante, se ha de considerar que el análisis de los datos será algo más costoso (dado que ya no consistirá en un análisis simplemente cuantitativo).

2. Propuesta de temas a tratar en la encuesta y preguntas clave
Cada responsable del tema clave deberá elaborar entre 5 y 10 preguntas para la confección posterior de la encuesta

