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; DA A B{( B(l

PERSPECTIVAS OBJETIVOS

xn

(@)

g Objetivos vinculados con el Plan Operativo de la Administraciéon y

— - Servicios Comportarse y ser reconocida como una

T Rentabilizar el uso de los recursos Disponer de un personal responsable organizacién excelente

a Disponer de un personal competente

L Contener gastos laborales

(a
w O
L2

Potenciar la relacién y comunicacién con la comunidac - q q Disponer de clientes satisfechos mediante le

ﬁ % universitaria y la sociedac MsioranviatmentaglaSauSiae SEIEE S oferta de recursos y servicios de calidad
=
o

PN AN
L L L

Potenciar y facilitar la realizacién y el desarrollo profesional y persona
Cumplimiento de las obligaciones Mejorar recursos y servicios para e
Reorganizar los puestos de trabajo aprendizaje docencia e investigacior
Personalizar el desarrollo profesional

N\

L

Objetivos vinculados con el Plan Operativo de la Administracion y Servicios Desarrollar un sistema eficiente pars
Disponer de una estructura flexible la toma de decision
Gestionar por competencias

Conseguir la excelencia operativa

PROCESOS
INTERNOS

Potenciar el trabajo en equipo y la mejora
de la comunicaciér

APRENDIZAJE Y
CAMBIO
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PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOS CLAVE

PRI, Alumnos, u otros usuarios
que necesitan un lugar de
Esludm

Infraestructura para
— necesidades de trabajo
[salas de trabajo, portatiles)

— Salas de Estudio

I PROCESOS SOPORTE ‘




